
Jak si radí knihovníci

Workshop pro metodiky knihoven

Havlíčkův Brod

PhDr. Marie Šedá

marie.seda@nkp.cz

1

mailto:marie.seda@nkp.cz


Ztráty knih…

„Zdravím, jak prosím ve Vašich knihovnách řešíte ztráty? Pokud 
čtenář ztratí knihu, jak určujete částku, kterou čtenář za ztrátu 
musí uhradit? 

Moc děkuji.“
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Materiály pro besedy…

„Milé knihovnice, knihovníci,

není to tak dávno, co jsem nastupovala do knihovny a vytvářela 
si čtenářské/vzdělávací lekce pro třídy i veřejnost zcela od 
podlahy. Netušila jsem, kolik existuje úžasných předpřipravených 
materiálů a jistě mi jich stále mnoho uniká. A dle výskytu dotazů 
zde soudím, že nejsem jediná. 

Co kdybychom vytvořili soupis prokliků, pod nimiž najdeme 
vzorově zpracované lekce na kdeco? Nebo už něco takového 
existuje?“
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Albi tužky a jak na to?

„Měla bych otázku na knihovny, které půjčují Albi knihy a tužky. 
Řešíme samozřejmě pár případů lidí, kteří si tužky a knihy 
prodlužují a znovupůjčují a v podstatě si na ně dělají monopol. 
Hledáme nějaké optimální řešení, jak jim zabránit zneužívat 
systém. Máte nějaké tipy? Jak to děláte u vás?
Nás napadlo:

Omezit počet jednotek (je to funkční do té chvíle, dokud člověk nemá 
svoji kartičku a dvě až tři kartičky svých dětí)

Omezit dobu (jeden měsíc půjčit a na další dva zablokovat; neumožnit 
prodlužování; umožnit půjčení jednotek dvakrát a pak už ne)“
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Projektor do knihovny

PROJEKTOR!? 

„Dobrý den, jdu si k vám pro tip na projektor (plátno) do menší 
městské knihovny. Má prosím někdo osvědčenou značku a 
dobrou zkušenost? Měl by být rozhodně přenosný, prostor cca 8 
metrů. Dále úplně nevím podle čeho vybírat, běžné promítání, 
žádné super kvalitní filmy ani hry.

Děkuji za radu.“
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MDT a naučná literatura

„Milé kolegyně, milí kolegové,

ráda bych se zeptala, zda máte někdo naučnou literaturu řazenu 
jinak než podle MDT? A případně jak?

Děkuji, přeji pěkné dny a zdravím!!!“
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Lekce pro školy

„Dobrý večer, 

můžu se zeptat - když si chystáte do knihovny lekce pro školy, 
připravujete vždy novou, na míru, nebo jen upravujete, co už 
máte hotovo? nějak se mi nedaří recyklovat, mám pocit, že 
každá třída vyžaduje trochu jiný přístup...“  
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Stojan na audioknihy

„Dobrý den do knihoven, mám prosbu ohledně stojanu na 
audioknihy. Můžete nám ukázat na fotografii, jak máte 
uskladněné audioknihy? 

My zatím na parapetu okna, což není moc efektivní  děkuji za 
vaše nápady.“
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Nápad!

„Nedávno jsem nadhodil řediteli krajské knihovny, že by bylo 
pěkné, kdyby zřídili metodické centrum pro vzdělávací činnosti v 
knihovnách…

Otázka k odborné veřejnosti zde přítomné – co by se vám hodilo, 
kdyby MC pro vás umělo?“
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Zdroje rad a informací

FB skupina KNIHOVNY KNIHOVNÁM

Konference SKIP, konference VZDĚLÁVÁNÍ, konference KNIHOVNA aj.

Knihovnický institut – webová stránka
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Knihovny knihovnám
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A co metodická pomoc?

• Vědí knihovny, že mají regionálního nebo krajského metodika?

• Vědí, že se na něj mohou obrátit, a to s jakýmkoliv dotazem?

• Znají knihovny kontakty na svá metodická oddělení?

• Jsou knihovny zvány na porady a vzdělávací akce?

• Pokud ano, účastní se?

• ???
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Služby knihoven knihovnám

• 3 – Úloha krajské knihovny

• 4 – Úloha knihovny pověřené výkonem 
regionálních funkcí

• 5 – Kritéria výběru knihovny pověřené 
výkonem RF
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Posloupnost

bezradná knihovna ☺

• pomoc, konzultace…

regionální metodik, 
odborní pracovníci PK

• rada, řešení

• pomoc, konzultace

• kontakty a spolupráce 
se zřizovateli 
obsluhovaných 
knihoven

krajský metodik, 
odborná pracoviště KK

• rada, řešení

• pomoc, konzultace

• místní znalost regionu, 
pověřených knihoven

národní metodik, 
odborná pracoviště NK 

ČR

• rada, řešení

• celostátní problémy

• spolupráce s krajskými 
knihovnami

• celostátní metodiky 
(MK ČR) postupy…
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Znáte svého metodika?

Adresář metodických oddělení krajských a pověřených knihoven
• na webu KI NK

• na webech krajských knihoven

• na webech pověřených knihoven

Opravy, úpravy, změny
• lucie.machackova@nkp.cz
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https://ipk.nkp.cz/programy-podpory/regionalni-funkce-verejnych-knihoven/adresar-metodickych-oddeleni-krajskych-a-poverenych-knihoven
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Metodická a konzultační pomoc NK ČR
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https://www.knihovnahk.cz/files/tinymce/Metodicka_a_konzultacni_cinnost2022_2023_NKP.pdf


Knihovnický institut

• ředitel odboru PhDr. Vít Richter
• Oddělení vzdělávání – vedoucí Mgr. Roman Giebisch, Ph.D.

• 3 zaměstnanci

• Studijní a informační oddělení – vedoucí Mgr. Vladana Pillerová
• Knihovna knihovnické literatury

• 5 zaměstnanců

• Referát pro analýzu a koordinaci VKIS – PhDr. Vít Richter
• 5 zaměstnanců 
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Jak a kde pracujeme?

• kancelář v centru Prahy, v Klementinu, bez open space

• fungování týmů
• osobní i na dálku, v kancelářích i v terénu
• fungování i v cross-functional týmech

• spolupráce v rámci NK ČR, MZK (např. Personalistika v knihovnách, Knihovna v 
obci, průzkumy o čtení a čtenářství …)

• realizujeme dobré nápady (Jak řídit knihovnu, Příručka ke statistice, …)

• smart working
• chytrý způsob práce založený na moderním řízení procesů, používání 

technologií a řízení lidí na základě důvěry a výsledků

• dog friendly office
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https://prirucky.ipk.nkp.cz/personalistika/start
https://ipk.nkp.cz/docs/knihovna-v-obci_prirucka-pro-starosty.pdf
https://prirucky.ipk.nkp.cz/rizeni/start
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Co děláme?

• Přinášíme novinky do knihovnictví, inspirujeme se v zahraničí

• Rozvíjíme dovednosti knihovníků v celoživotní perspektivě

• Inovujeme vzdělávání v kontextu digitalizace

• Jsme otevření komunikaci a novým podnětům

• Pomáháme řešit otázky knihoven

• Oceňujeme knihovny a knihovníky 

• Sdílíme příklady dobré praxe
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Referát pro analýzu a koordinaci VKIS

• Uskutečňujeme průzkumy čtenářství dětí a dospělých

• Zpracováváme standardy a doporučení k činnosti knihoven

• Prostřednictvím projektu Benchmarking knihoven umožňujeme knihovnám 
prokázat jejich efektivitu a užitečnost pro společnost

• Jsme poradenským a konzultačním místem pro knihovny i jejich zřizovatele

• Jsme koordinátorem Regionálních funkcí v ČR, organizujeme porady, semináře, 
workshopy, usilujeme o dobré finanční zajištění výkonu RF

• Spolupracujeme se spolky: SMO, SMS, SPOV, NSZM a také s Metodickým centrem 
pro výstavbu a rekonstrukci knihoven

• Zastupuje knihovny při jednání s kolektivními správci autorských práv ve věci 
úhrady odměn za užití autorských děl
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https://ipk.nkp.cz/odborne-cinnosti/ctenarstvi-1/12_Cten.htm#pruzkumy
https://ipk.nkp.cz/legislativa/normy-standardy-doporuceni
https://www.benchmarkingknihoven.cz/
https://ipk.nkp.cz/programy-podpory/regionalni-funkce-verejnych-knihoven
https://www.smocr.cz/
https://www.smscr.cz/
https://www.spovcr.cz/
https://www.zdravamesta.cz/
https://mcvrk.mzk.cz/


Studijní a informační oddělení

• Budujeme fond knihovnické literatury

• Zpřístupňujeme oborovou literaturu prostřednictvím studovny 
knihovnické literatury

• Budujeme databáze z oboru knihovnictví a informačních věd

• Vydáváme oborové periodikum Knihovna: knihovnická revue a 
Knihovna plus
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https://ipk.nkp.cz/KIV
https://knihovnarevue.nkp.cz/
https://knihovnaplus.nkp.cz/


Oddělení vzdělávání

• Jsme vzdělávací centrum 
• Organizujeme kurzy, školení, semináře a další odborné vzdělávací akce pro 

knihovny
• Poskytujeme konzultace v oblasti vzdělávání v oboru knihovnictví
• Spolupracujeme s dalšími vzdělávacími institucemi
• Spolupracujeme na projektech s Ministerstvem práce a sociálních věcí (Krajská 

rodinná politika)
• Spolupracujeme s Ministerstvem kultury (VISK 2 - Mimoškolní vzdělávání 

knihovníků v oblasti ICT, Knihovna 21. století – podpora práce s národnostními 
menšinami a integrace cizinců, podpora všeobecné dostupnosti knihovnických 
služeb pro občany se zdravotním postižením, kulturní, výchovná a vzdělávací 
činnost, vzdělávání knihovníků
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Ministerstvo kultury, náš důležitý partner 

• Společně oceňujeme knihovny v soutěži Knihovna roku (Zrcadlová 
kaple Klementina)

• Spolupracujeme na dotačním titulu Veřejné informační služby 
knihoven (VISK), stěžejním programu podpory pro knihovny. 

• Společně připravujeme legislativní dokumenty pro obor knihovnictví 
(Knihovní zákon, Autorský zákon, Koncepce rozvoje českého 
knihovnictví…)
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https://mk.gov.cz/knihovna-roku-cs-583
https://mk.gov.cz/visk-verejne-informacni-sluzby-knihoven-vyhlaseni-vysledku-na-rok-2024/1803cs
https://mk.gov.cz/souvisejici-pravni-predpisy-cs-370


Máme v plánu
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Ptejte se knihovny metodika ☺

• Ptejte se knihovny - https://www.ptejteseknihovny.cz/

• na půdorysu PSK vznikne služba Ptejte se metodika

• byla by určená pro knihovny a jejich odborné dotazy

• umožňovala by položit dotaz, zodpovědět ho a publikovat do archivu

• PSM by v těchto oblastech fungovalo jako přesměrování na to správné 
místo 

• správcem PSM (ve smyslu garanta, že je vše vyřízeno…) by byl 
Knihovnický institut

11.04.2024 PhDr. Marie Šedá, Knihovnický institut NK ČR 26

https://www.ptejteseknihovny.cz/
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… a teď se ptejte metodika ☺

Workshop pro metodiky knihoven

Havlíčkův Brod

PhDr. Marie Šedá

marie.seda@nkp.cz
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